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Аннотация. В настоящее время в научной среде нашей страны внимание к изучению 
малых городов возрастает. В публикациях по малым городам типичным случаем можно 
считать наличие перечня множества актуальных проблем, при этом рейтинг этих проблем 
как правило не устанавливается. Научная проблема состоит в установлении иерархии 
актуальных проблем малых городов, в поиске их наиболее болевых точек. Эмпирическую 
базу исследования образуют статистические данные отчетов об обращениях граждан, 
опубликованные на официальных сайтах администраций малых городов Свердловской 
области. Органы управления регионов и муниципальных образований, согласно приня-
тым законам, обязаны проводить анализ обращений граждан и ежемесячно отправлять 
отчеты в Администрацию Президента. Обращения граждан можно оценить как надежный 
источник об актуальных проблемах, волнующих граждан малых городов. Частота упоми-
нания проблем в отчетах позволила установить их рейтинг. Для выявления специфики про-
блем произведено сравнение рейтинга малых городов с рейтингом проблем крупнейшего 
города региона Екатеринбурга, а также крупных городов Уральского федерального округа. 
Установлено, что в первую тройку проблем малых городов входят проблемы коммуналь-
ного хозяйства, жилищно-коммунальной сферы и хозяйственной деятельности, в то время 
как в крупнейшем и крупном городе наблюдается больший крен в сторону градостроитель-
ства, благоустройства, социальной сферы. Проблемы, волнующие жителей малых городов 
региона, можно отнести к разряду первейших, обеспечивающих основы жизнедеятель-
ности. Анализ динамики изменений проблем за шесть лет показал, что рейтинг проблем 
устойчив, они в основном обостряются. Малые города образуют основу урбанизационной 
структуры страны, они важны как опорные точки пространственного развития терри-
тории. В настоящее время политика государства не ориентирована на развитие малых 
городов, в то время как большинство из них находятся в проблемном или депрессивном 
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состоянии. Знание рейтинга актуальных проблем важно для оценки реального состояния 
малых городов и для поиска стратегических путей их функционирования и развития в бли-
жайшем будущем.

Ключевые слова: город, малый город, рейтинг, проблемы малого города

Актуальность

В большинстве развитых стран мира именно малые города состав-
ляют основную часть урбанизационной структуры территории. В нашей 
стране, согласно данным Федеральной службы государственной стати-
стики, из 1117 городов РФ малыми являются 7991. 

Хотя малых городов большинство, они не доминируют по численности 
населения. Так, в Германии в малых и средних городах проживает 42% насе-
ления, в Венгрии – примерно 30% [16]. Вопрос о точной численности населе-
ния малых городов РФ остается открытым. В научной литературе даже в рам-
ках одной монографии указываются разные цифры: по одним данным, там 
проживает свыше 33 млн, по другим – около 23 млн чел. [10, с. 21, 163]. 
Встречаются и иные данные: в малых городах проживает около 16 мил-
лионов граждан или 14,6% от общего числа горожан2 или 11% всех граж-
дан РФ3. Согласно Федеральной службе государственной статистики,  
на 1 января 2023 года численность жителей в городских поселениях в диапазоне  
от 3 до 50 тыс. жителей составляет 15 786 329 чел.4 

Сегодня состояние малых городов России можно считать плачев-
ным: лишь треть относительно благополучны, еще треть относятся к про-
блемным, остальная треть – это явно депрессивные города [10, с. 24]. 
Мы являемся свидетелями сокращения численности населения малых 
городов и находимся в ситуации, когда государство не имеет четкой поли-
тики в отношении малых поселений. Нередко на самом высоком уровне 
раздаются голоса, говорящие об отсутствии средств и невозможности раз-
вивать малые города. 

Малые города важны тем, что они образуют основной каркас посе-
ленческой структуры страны. Они важны сами по себе, поскольку в них 
проживают миллионы людей, большинство из которых любят свою малую 

1 Федеральная служба государственной статистики. Численность населения российской 
федерации по муниципальным образованиям на 1 января 2023 года. (Стат. бюлл.) URL: https://
rosstat.gov.ru/storage/mediabank/BUL_MO_2023.xlsx (дата обращения: 19.10.2024).

2 Стратегия уникальности. Малым городам России предписана трансформация: Деловой 
климат: Экономика // Lenta.ru. URL: https://lenta.ru/articles/2024/02/16/strategiya// (дата об-
ращения: 19.10.2024). 

3 Малые города: большие проблемы или большие возможности? // Еженедельник 
«Аргументы и Факты». 2018. № 37.

4 Федеральная служба государственной статистики. Группировка численности населе-
ния, проживающего в городах, на 1 января 2023 года https://rosstat.gov.ru/storage/mediabank/
BUL_MO_2023.xlsx (дата обращения: 19.10.2024).
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родину, а также в силу той роли, которую они играют в общем простран-
ственном развитии регионов и страны в целом. Их роль – быть центром для 
близлежащих поселений, сел и деревень, жители которых не могут полу-
чить качественные услуги в своем сельском поселении и ориентируются на 
то, что им предоставляет ближайший малый город в части продовольствен-
ных и промышленных товаров, медицинских услуг, образования, услуг по 
ремонту техники, информационных услуг и пр. Малые города прошивают 
и оживляют своим существованием огромное пространство нашей страны, 
у многих из них богатое историческое прошлое. 

Пожалуй, нет таких научных работ по теме малых городов, в кото-
рых не упоминались бы их многочисленные проблемы. Набор оценок 
состояния малого города достаточно хорошо известен, можно сказать сте-
реотипен: отмечаются упадок всех его социально-экономических систем, 
отсутствие работы, разрушение инфраструктуры, старение и отток насе-
ления, слабая интегрированность в инновационные процессы, отсутствие 
финансовых средств, зависимость от вышестоящих структур и т. д. При 
этом, как правило, отсутствует иерархия этих проблем, остается неясным, 
какие же из них являются приоритетными. Кроме того, существует боль-
шое разнообразие проблем малых городов в разных регионах. Их подробное 
изучение более приближает нас к реальности, дает надежный инструмент 
управления, в частности – для стратегирования развития территории.

Научная разработанность проблематики

Наблюдаются различия в степени внимания к теме малых горо-
дов в разных зарубежных странах и регионах. 

В работах европейских авторов отмечается, что по малым городам 
или «малой урбанизации» существует немного систематических исследо-
ваний [20]. Авторы указывают, что игнорирование малых городов обще-
ственными науками тем более удивительно, что Европа характеризуется 
густой сетью малых городов. Акцентируется внимание на различиях в поло-
жении и характеристиках городов в зависимости от расположения вблизи 
мегаполисов или же в сельской местности. Отмечается ключевая роль 
малых городов в развитии регионов, особенно сельской местности, при 
этом их значение выше, чем их экономический потенциал или числен-
ность населения [22]. Неоднократно указывается, что малые города на 
протяжении веков имели решающее значение в качестве экономических, 
административных, культурных и символических центров [21]. Одним из 
наиболее фундаментальных факторов, влияющих на развитие сельских 
территорий, является функциональное разнообразие небольших городов. 
Они по-прежнему обеспечивают доступ к образованию, розничной торговле, 
здравоохранению, банковским и другим профессиональным услугам [18].

Сегодня малые города Европы – «пульсирующее сердце самого 
смысла Европы» [15] – постепенно теряют свою привлекательность, разрыв 
между малыми и крупными городами углубляется. Будучи расположен-
ными на периферии, они страдают от постепенной депопуляции, кажутся 
неспособными реализовать перспективу развития. 
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В устойчивом развитии малых городов Европы большую роль играют 
средства, получаемые от центрального правительства и Европейского 
союза, финансирующего многочисленные программы развития. Все чаще 
признается, что успешная переориентация малых городов требует как внеш-
ней поддержки, так и внутренних действий, опирающихся на местный 
потенциал (ресурсы и местное руководство).

В трудах африканских ученых также отмечается слабое внимание 
к исследованию малых городов [17]. Анализируя экономические проблемы 
малых городов, авторы отмечают такую специфику местного бизнеса как 
его неформальный характер, непосредственную пространственную вклю-
ченность в жилой сектор, отсутствие поддержки и капитала, конкуренцию 
со стороны иностранных предприятий, влияние специфической культуры 
и ее глубокие исторические корни. Одним из барьеров, препятствующих 
успешному развитию бизнеса и реализации политики по созданию новых 
рабочих мест, является рост коррупции в государственных структурах. 
С социальной точки зрения, в малых городах Южной Африки присутствует 
целый набор острых проблем: бедность, высокий уровень безработицы, пре-
ступность, злоупотребление наркотиками, ксенофобия, бандитизм, стигма-
тизация частных предприятий, слабо развитая социальная инфраструктура 
(больницы, школы и т. п.).

Китай, как развивающаяся страна, которая только недавно по исто-
рическим меркам вышла из натурального хозяйства, демонстрирует резкий 
скачок урбанизационных процессов. При этом если в Европе и Америке 
главным механизмом, действующим на урбанизацию, выступает механизм 
рынка, то в Китае к нему в равной мере присоединяется государственная 
политика, давление со стороны правительства. Одними из важнейших 
механизмов, регулирующих численность городского населения, являются 
разрешение прописки (регистрации) населения по месту жительства или ее 
запрет и распределение земель по функциональному использованию (урба-
низированные зоны, основные зоны сельскохозяйственного производства, 
экологические функциональные зоны).

На ранних этапах урбанизации, начиная с 1980-х гг., Китай счи-
тал своим приоритетом развитие малых городов, однако сегодня страна 
ориентируется на сбалансированное развитие агломераций, метрополий, 
больших, средних и малых городов [2, с. 91–92]. Отличительной особен-
ностью возникновения малых городов Китая является их развитие из 
сельских поселений, возникновение слоя жителей, которые не занимаются 
сельскохозяйственным трудом, но не оставляют деревню. 

Обладая огромным населением, Китай имеет свою специфику и в чис-
ловых показателях при определении малого города: таковым считается 
поселение с несельскохозяйственным населением до 200 тыс. чел. [2, с. 96]. 
Учитывая мировой опыт развития больших городов, Китай делает акцент на 
политику, в которой преобладает низкоуглеродная экономика, экологиче-
ская чистота, цифровизация [25]. Малые города являются основным местом 
доступа сельских жителей к предметам первой необходимости, базовому 
образованию и медицинскому обслуживанию [26].
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В России в настоящее время в научной среде внимание к проблемам 
малых городов усиливается, опубликованы статьи по малым городам, их 
проблемам и перспективам развития [1; 6; 13]. Было проведено несколько 
форумов (в Тюмени, Нижнем Новгороде, Тамбове, Владивостоке, Коломне 
Московской обл.) по проблемам малых городов. Исследованием малых 
городов активно занимается Федеральный научно-исследовательский соци-
ологический центр РАН, издавший серию статей и монографий [9; 10; 12].  
Реализуются отдельные федеральные проекты, которые в некоторых 
сюжетах улучшают внешний облик малых городов (например, проект 
«Комфортная среда»).

Методологические основания  
и эмпирический базис исследования

В основе методологии исследования лежит определение ключевого 
понятия «малый город». В научных статьях авторы ставят методологиче-
ские вопросы, отмечая, что определить понятие «малый город» далеко не 
просто [19]. По их мнению, можно выделить два основных подхода: практи-
ческий и научный. Для практического (например, для статистики) важны 
четкие критерии, такие как количество жителей и официальный статус. При 
этом спорной темой является определение нижнего количественного пока-
зателя малого города, разграничение малого города и поселка городского 
типа [9, с. 266–280]. Низший количественный предел всегда относителен 
и зависит от общего числа жителей в стране, густоты заселения близлежащих 
поселений и даже географического положения. Согласно классику социоло-
гии города Л. Вирту, никакое определение города не может быть полностью 
удовлетворительным, пока единственным критерием считаются цифры [24]. 

Научный подход требует обращения к качественным и структурным 
характеристикам, к которым Л. Вирт относил «плотность и постоянное 
поселение социально разнородных индивидуумов» [24, с. 8]. В данном 
исследовании в качестве методологического базиса используется коли-
чественный подход, характерный для официальной статистики в нашей 
стране, согласно которому к малому городу относится поселение с числом 
жителей до 50 тыс. чел.

Эмпирическую базу исследования составляют статистические дан-
ные о проблемах малых городов Свердловской области и крупных городов 
Уральского федерального округа, опубликованные на официальных сайтах 
Администраций городов в разделах об обращениях граждан. Фиксация 
и анализ обращений граждан, ежемесячное отправление отчетов о работе 
с обращениями граждан в Администрацию Президента сегодня в обязатель-
ном порядке предписаны Законом. 

Обращения граждан – прямое заявление населения о волнующих 
их проблемах, сведения о которых чаще всего наука получает через такие 
методы, как социологические опросы. Мы применили другой, редко исполь-
зуемый метод – аналитический обзор статистики, содержащейся в обра-
щениях граждан [4]. Поскольку для обращения в администрацию человек 
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должен либо прийти на личный прием, либо написать обращение в пись-
менной или электронной форме, с указанием своих персональных данных, 
то отраженные в них проблемы можно оценить как наиболее актуальные, 
обдуманные, болевые, требующие незамедлительного решения.

Для выявления динамики процесса мы выбрали две временные 
даты – 2017 и 2023 гг., что позволило зафиксировать изменения в пробле-
матике за истекшие 6 лет.

В статистической базе муниципальных администраций содержатся 
отчеты в целом по муниципальным образованиям и городским окру-
гам, в которые наряду с городом также входят поселки, деревни и села. 
С целью акцентировать внимание на малом городе, мы исключили из списка 
такие городские округа и муниципальные районы, в которых сельское насе-
ление составляет более 50%. Так, например, в Талицком городском округе 
городское население составляет 14,5 тыс., а сельское – 25,3 тыс. чел (2023). 
Из эмпирической базы были удалены Алапаевский, Верхнетуринский, 
Сысертский, Талицкий, Красноуфимский городские округа, Ирбитское 
муниципальное образование. 

Стоит заметить, что не все сайты администраций содержат развер-
нутую информацию о проблемах, нередко в них указывается только самая 
общая информация об обращениях граждан (количество обращений, адрес 
обращений, социальный состав обращающихся и пр.). Кроме того, некото-
рые сайты вообще не анализируют проблемы, ограничиваясь общим отче-
том о количестве заявлений, в других не выдержан временной диапазон 
(представлены только отдельные годы). В итоге из генеральной совокупно-
сти были исключены малые города Кушва, Артемовский, Североуральск, 
Камышлов, Невьянск, Михайловск, Нижняя Салда, Реж, Волчанск.

Согласно данным Росстата, на 1 января 2023 г. в Свердловской 
области насчитывалось 47 городов, из которых 35 можно считать малыми1. 
С учетом вышесказанного в общий пул эмпирической базы попали 17 малых 
городов или 58,6% от количества муниципальных образований, в которых 
городское население преобладает над сельским.

Сложность анализа данных заключалась в том, что администра-
торы сайтов использовали разную методику анализа проблем, указан-
ных в обращениях. Соответствующие специалисты администраций 
малых городов при анализе поступивших обращений ориентируются 
на официальный тематический Классификатор обращений граждан 
Российской Федерации2, который содержит 5 разделов, 21 тематику, 
206 тем, 946 вопросов. Классификатор содержит большой и подробный 

1 Федеральная служба государственной статистики. Группировка численности насе-
ления, проживающего в городах, на 1 января 2023 года URL: https://rosstat.gov.ru/storage/
mediabank/BUL_MO_2023.xlsx (дата обращения: 02.10.2024).

2 Тематический классификатор обращений граждан Российской Федерации, иностран-
ных граждан, лиц без гражданства, объединений граждан, в том числе юридических лиц, управ-
ления Президента Российской Федерации по работе с обращениями граждан и организаций (утв. 
распоряжением Управления Президента РФ по работе с обращениями граждан и организаций от 
30.11.2017 N 104). (официальный текст документа). URL: https://e-ecolog.ru/docs/Pj_Pj73cX9wp_
kqOy-r0H?ysclid=m1eqrfpkdv875479307 (дата обращения: 02.10.2024).

https://rosstat.gov.ru/storage/mediabank/BUL_MO_2023.xlsx
https://rosstat.gov.ru/storage/mediabank/BUL_MO_2023.xlsx
https://e-ecolog.ru/docs/Pj_Pj73cX9wp_kqOy-r0H?ysclid=m1eqrfpkdv875479307
https://e-ecolog.ru/docs/Pj_Pj73cX9wp_kqOy-r0H?ysclid=m1eqrfpkdv875479307
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перечень вариантов проблем. Например, раздел «Коммунальное хозяй-
ство» содержит 24 позиции. Органам местного самоуправления дано право 
разрабатывать и использовать собственные классификаторы. В резуль-
тате в одной группе отчетов исследуемого региона проблемы классифи-
цированы укрупненно, по разделам: «Государство, общество, политика», 
«Социальная сфера», «Экономика», «Оборона, безопасность, законность», 
«Жилищно-коммунальная сфера», в других – более подробно, по тематике. 
Мы в работе взяли за основу показатели Федерального Классификатора. 

Результаты исследования

Несомненно, каждый малый город уникален, и иерархия проблем 
будет отличаться от города к городу. Однако мы проанализировали частоту 
упоминания проблем, что позволило составить рейтинг типичных проблем 
(см. табл. 1).

Таблица 1 (Table 1)
Рейтинг актуальных проблем малых городов, 2017, 2023 гг.

Ranking of current problems of small towns, 2017, 2023

Проблемы Ранговое место

Коммунальное хозяйство I

Жилищно-коммунальная сфера I

Хозяйственная деятельность II

Транспорт III

Землепользование IV

Социальное обеспечение V

Государство, общество, политика VI

С равной степенью актуальности жителей малых городов волнуют 
два комплекса проблем: коммунального хозяйства и жилищно-коммуналь-
ной сферы (ЖКХ). 

В пул проблем коммунального хозяйства входят такие, как предостав-
ление услуг в условиях рынка, оплата жилищно-коммунальных услуг, эксплу-
атация и ремонт квартир в домах муниципального и ведомственного жилищ-
ного фонда, эксплуатация и ремонт приватизированных квартир, подготовка 
жилищного фонда к зиме, обеспечение населения топливом, борьба с анти-
санитарией, уборка мусора, условия проживания в связи со строительством 
или работой объектов коммунального обслуживания, содержание общего 
имущества (канализация, вентиляция, кровля, ограждающие конструкции, 
инженерное оборудование, места общего пользования, придомовая террито-
рия), перебои в электроснабжении, водоснабжении, газоснабжении, тепло-
снабжении и др. О тяжелейшем состоянии этой сферы пишут многие авторы, 
отмечая, что в некоторых малых городах изношенность городских инженерных 
сетей составляет 60-70%, что приводит к периодическим авариям [11]. 
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В число жилищно-коммунальных проблем входят: переселение из 
подвалов, бараков, коммуналок, общежитий, аварийных домов, ветхого 
жилья, санитарно-защитной зоны, распределение жилых помещений, 
предоставляемых по договору социального найма, вопросы лиц, имеющих 
право первоочередного получения жилплощади, постановка на учет и вос-
становление в очереди на получение жилья, обследование жилого фонда 
на предмет пригодности для проживания (ветхое и аварийное жилье) и др. 
Темпы сноса аварийных домов в малых городах существенно отстают от 
потребностей, что обостряет жилищную проблему и способствует оттоку 
жителей из малых городов. 

К проблемам хозяйственной деятельности относятся вопросы, свя-
занные с благоустройством населенных пунктов и обустройством придо-
мовых территорий, газификации, ремонта дорог, строительства, торговли, 
бытового обслуживания населения, гаражи, стоянки, уборка снега, правила 
содержания домашних животных, отлов животных и др.

Волнуют жителей и транспортные проблемы: вопросы о состоянии 
и ремонте дорог, о стоянках автомобилей, о льготном проезде и пр.

Актуальны вопросы землепользования – выделение земельных 
участков в аренду, смена целевого назначения земельных участков, оформ-
ление права собственности и др.

Вопросы социальной сферы – это социальное обеспечение и соци-
альное страхование (материальная помощь малоимущим семьям, пенсио-
нерам и пр.), образование, наука, культура, здравоохранение, физическая 
культура и спорт, туризм. 

В перечень тем «Государство, общество, политика» входят вопросы 
конституционного строя, гражданского права, судопроизводства и др. 

Анализ показал, что в 2023 г. в сравнении с 2017 рейтинг проблем 
не изменился, они остались прежними. Можно сказать, что они только 
обострились. Так, например, в городе Туринске в 2017 г. проблемы комму-
нального хозяйства составляли 29,5% от общего числа обращений граж-
дан, в 2023 их доля выросла до 37,5% всех проблем, в городе Карпинске 
соответственно 37 и 46 %. 

Специфика актуальных проблем жителей малых городов проявля-
ется наиболее ярко в сравнении с проблемами, волнующими население 
крупнейшего города-миллионника Екатеринбурга (табл. 2).

В 2017 г. в Екатеринбурге на первом месте среди проблем стояли 
проблемы образования, благоустройства, землепользования. В тема-
тику вопросов образования входили проблемы нехватки мест в дошколь-
ных образовательных учреждениях, постановки на учет и зачисление 
детей в образовательные учреждения дошкольного образования, порядок 
перевода детей дошкольного возраста из одной образовательной органи-
зации в другую, основное общее образование. В 2023 г. в тройку лидеров 
также вошли проблемы образования и благоустройства, а вопросы земле-
пользования переместились на 4 место во втором полугодии.
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Таблица 2 (Table 2)
Рейтинг актуальных проблем крупнейшего города Екатеринбурга, 2017, 2023 гг.

Rating of current problems of the largest city of Yekaterinburg, 2017, 2023

Проблемы
Ранговое место

2017 20231

первое полугодие
2023

второе полугодие

Образование I III I

Благоустройство II II II

Землепользование III I IV

Вопросы ЖКХ IV IV III

Жилье V VII VII

Транспорт VI VI V

Строительство VII V VI

Можно сказать, что выход на первое место проблем образова-
ния в городе Екатеринбурге – это специфика уральского мегаполиса, обу-
словленная историческими обстоятельствами и организационно-управ-
ленческой практикой данного города. Однако нельзя не заметить, что 
если в малом городе доминируют проблемы из списка первейших жизнен-
ных (жилье, тепло, вода и пр.), то в крупнейшем – более высокого ранга, 
связанные с социокультурным развитием и благоустройством среды обита-
ния. Этот факт в очередной раз подтверждает более высокий уровень соци-
ально-экономического и культурного развития крупного города, большую 
комфортность среды проживания горожан. 

Для уточнения этого момента мы проанализировали проблемы дру-
гих крупных городов Уральского федерального округа (УрФО). В округ вхо-
дит 6 субъектов: Свердловская, Курганская, Тюменская, Челябинская обла-
сти, Ханты-Мансийский и Ямало-Ненецкий автономные округа, центрами 
которых выступают города Екатеринбург, Курган, Тюмень, Челябинск, 
Ханты-Мансийск и Салехард. Салехард относится к малым городам (чис-
ленность его населения – 49 160 (2024)), остальные – к крупным и крупней-
шим. В статистических отчетах об обращениях граждан на официальных 
сайтах дается перечень следующих актуальных проблем (табл. 3).

Из данных таблицы видно, что проблемы хозяйственной деятель-
ности и жилищно-коммунальной сферы актуальны для жителей крупных 
городов УрФО также, как и для малых, однако в них сильнее проявляются 
социокультурные проблемы (образование, наука, градостроительство, 
архитектура, социальная сфера). 

Полученный нами рейтинг в целом совпал с результатами отчетов об 
обращениях граждан, поступивших в адрес Президента РФ в январе 2024 от 
местных органов власти. Наибольшее количество вопросов относится к таким 
тематическим разделам, как: «Хозяйственная деятельность» – 33,7%,  

1 В отчетах Администрации Екатеринбурга за 2023 г. данные представлены по полу-
годиям.
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«Обеспечение права на жилище» – 19,8%, «Содержание и обеспечение 
коммунальными услугами жилого фонда» – 30,4%.1 Это позволяет сделать 
острожный вывод о типичности рейтинга проблем малых городов страны.

Таблица 3 (Table 3)
Рейтинг актуальных проблем крупнейшего и крупных городов  

Уральского федерального округа, 2023 г.
Rating of topical problems of the largest and major cities  

of the Urals Federal District, 2023

№ Субъекты 
федерации

Центральный 
город

Численность 
населения Проблемы

1 Курганская 
область Курган 302 354 

Хозяйственная деятельность
Жилье
Образование. Наука. Культура

2 Тюменская 
область Тюмень 861100

Градостроительство и архитектура
Хозяйственная деятельность
Жилье

3 Челябинская 
область Челябинск 1 177 058 

Транспорт
ЖКХ
Хозяйственная деятельность

4
Ханты-
Мансийский 
автономный округ

Ханты-
Мансийск 111 503

 Хозяйственная деятельность
ЖКХ
Социальная сфера

Вопрос об актуальных проблемах традиционно поднимается в боль-
шинстве публикаций по малым городам, при этом авторы их исходят из 
разных методологических предпосылок и нередко исследуют отдельные 
аспекты городской среды. Так, Л. Ю. Коростелева исследует проблемы 
с точки зрения качества городской среды и выделяет такие проблемы как 
сложность доступа к медицине, образованию, культуре [7]. Такой же подход 
используют и другие авторы [10; 14]. 

Типичной является ситуация, когда, перечисляя актуальные про-
блемы малых городов, авторы не определяют их рейтинг, не устанав-
ливают иерархию. Так, метод перечисления используется при расчете 
индекса городского пространства по категориям (жилье и прилегающие 
пространства, улично-дорожная сеть, озеленение, общественно-деловая 
инфраструктура, социально-досуговая инфраструктура, общегородское 
пространство) [3]. Институт экономики роста им. П. А. Столыпина про-
вел исследование «Типологизация малых городов: проблемы и реше-
ния». В качестве информационного источника использовались материалы 
Росстата, документы стратегического планирования муниципальных 
образований, отчеты и материалы СМИ. Результаты представлены в сле-
дующем виде: «общими проблемами для малых городов России являются: 

1 Информационно-статистический обзор рассмотренных в 2023 году обращений граждан, 
организаций и общественных объединений, адресованных Президенту Российской Федерации, 
а также результатов рассмотрения и принятых мер. Презентация. URL: http://static.kremlin.
ru/media/letters/digests/23kSNjfeVuzmU8wohrmA8NGsJJcRQWHz.pdf). (дата обращения: 
19.10.2024).

http://static.kremlin.ru/media/letters/digests/23kSNjfeVuzmU8wohrmA8NGsJJcRQWHz.pdf
http://static.kremlin.ru/media/letters/digests/23kSNjfeVuzmU8wohrmA8NGsJJcRQWHz.pdf
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деградация инженерной инфраструктуры и архитектурного наследия, 
отток молодого населения и недостаток социальных услуг», основными 
сферами города, нуждающимися во внимании, являются «жилой фонд 
и ЖКХ, комфорт городской среды и здравоохранение, которое можно счи-
тать компонентом безопасности»1. В другом исследовании, проведенном 
этим институтом, «Внутрироссийская миграция молодежи: повышение 
привлекательности малых городов» (2023 г., 16 фокус-групп с респон-
дентами 18–35 лет в 10 городах РФ) отмечаются такие проблемы как 
демография, депопуляция, дефицит кадров2. В работе С. В. Кузнецова 
и Е. А. Чернышевой «Проблемы устойчивого развития малых городов 
Российской Федерации» перечисляются такие проблемы, как: низкий уро-
вень заработной платы, проблемы с трудоустройством в городе, отток тру-
доспособного населения, слабая организация медицинского обслуживания, 
проблемы демографического плана, несоответствие уровня жизни в малом 
городе уровню жизни в областном центре и др. [8].

Следует добавить, что, проводя социологические опросы населе-
ния, ученые закладывают в вопросник по проблемам малых городов пере-
чень вариантов, которые представляются актуальными с их точки зрения, 
что уже ограничивает респондентов. Вот почему рейтинг актуальных про-
блем малых городов, построенный на ничем не обусловленном мнении 
самих жителей, выраженный в обращениях граждан, представляется особо 
значимым. 

Выводы

В рейтинге актуальных проблем малых городов в тройке лидеров 
находятся проблемы экономические, относящиеся к числу первейших, 
жизненно важных. Жители малых городов не обращаются в органы вла-
сти по вопросам, касающимся трудоустройства, хотя это проблема также 
относится к числу актуальных. Исчезновение градообразующих предпри-
ятий, следствием которых стало сокращение рабочих мест, привело к оттоку 
населения из малых городов в поисках заработка. Однако жители малых 
городов традиционно считают, что работу нужно найти самим, высокий 
уровень социального патернализма для жителей малых городов не харак-
терен [10, с. 326–327]. Следует заметить, что возврат, реанимация таких 
предприятий в современной цифровой эпохе вряд ли поможет решить про-
блему кардинально, так как новые технологии не предполагают большого 
числа рабочих мест. 

1 Типологизация малых городов и выявление ключевых проблем малых городов в соответ-
ствии с типологизацией. URL: https://stolypin.institute/storage/app/media/241010_issledovanie.
pdf (дата обращения: 03.02.2025).

2 Внутрироссийская миграция молодежи: повышение привлекательности малых горо-
дов. URL: https://stolypin.institute/storage/app/media/IMC4Stolypin%20Inst (дата обращения: 
03.02.2025). 

https://stolypin.institute/storage/app/media/241010_issledovanie.pdf
https://stolypin.institute/storage/app/media/241010_issledovanie.pdf
https://stolypin.institute/storage/app/media/IMC4Stolypin Inst
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Сегодня острая жилищная проблема, волнующая жителей малых 
городов, несколько сглаживается в результате развития другой негатив-
ной тенденции – демографической, при которой численность населения 
падает, оно стареет. Это приводит к улучшению показателей жилищной 
обеспеченности. 

Проблемы жилищно-коммунальной сферы становятся острее в силу 
еще одной тенденции – приобретения жителями крупных городов второго 
жилища в пригороде и близлежащих малых городах. Переезжая в малые 
города, они нередко не меняют место регистрации, однако их высокие тре-
бования к качеству коммунального хозяйства еще больше заостряют эту 
проблему [5]. 

Некоторые исследования отмечают отдельные факты роста 
числа учащихся в общеобразовательных школах малых городов. 
Так, в Ленинградской области «родители предпочитают оставлять своих 
детей на попечение дедушек и бабушек, именно в родных городах их дети 
получают общее образование» [10, с. 288]. Это обстоятельство также обо-
стряет проблему ЖКХ и хозяйственной деятельности в малых городах, 
повышает требования к здравоохранению. 

Жители малых городов в силу большей социальной близости и про-
блемности многих сфер вынуждены опираться на собственные силы, на 
помощь родных, родственников, знакомых, что приводит к развитию тене-
вой экономики (идут за помощью к знакомой медсестре и т. п.).

Как справедливо отмечают авторы монографии «Малые города 
России» в стране пока «нет выверенной городской политики как таковой 
и особенно в отношении малых городов, которые оказываются в самом 
уязвимом положении» [10, с. 22]. Первым шагом для любого изменения 
политики является четкое понимание реальной ситуации, в том числе – зна-
ние наиболее болевых точек, рейтинга актуальных проблем малых городов 
с точки зрения их жителей. 
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Abstract. Currently, attention to the study of small towns is increasing in the scientific community of our country. In 
publications on small towns, the presence of a list of many current problems can be considered as a typical case, while 
the rating of these problems is usually not established. The scientific problem is to establish a hierarchy of current 
problems of small towns, to find their most painful points. The empirical base of the study is formed by statistical 
data of reports on citizens’ appeals published on the official websites of the administrations of small towns of the 
Sverdlovsk region. According to the adopted laws, regional and municipal authorities are obliged to analyse citizens’ 
appeals and send monthly reports to the Presidential Administration. Citizens’ appeals can be assessed as a reliable 
source of current problems that worry citizens of small towns. The frequency of mentioning problems in reports 
allowed to establish their rating. To identify the specifics of the problems, a comparison was made of the rating of 
small towns with the rating of the problems of the largest city in the region, Yekaterinburg, as well as of the large 
cities of the Ural Federal District. It has been established that the top three problems of small towns include prob-
lems of public utilities, housing and public utilities and economic activity. While in the largest and largest and a large 
city there is a greater bias towards urban development, improvement, and the social sphere. Problems that worry 
residents of small regional towns can be classified as primary, providing the basis for life. Analysis of the dynamics 
of changes in problems over six years has shown that the rating of problems is stable, they are mainly exacerbated. 
Small towns form the basis of the country’s structure, they are important as reference points for the spatial devel-
opment of the territory. At present, state policy is not focused on the development of small towns, while most of 
them are in a problematic or depressive state. Knowledge of the rating of current problems is important for assessing 
the real state of small towns and for finding strategic ways of their functioning and development in the near future.
Keywords: city, small town, rating, small town problems
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